
Reklamačný formulár 
 
Informácie o odosielateľovi 

Meno a priezvisko:* 

Adresa:* 

E-mail:* 
 

Tel. číslo:* 

Informácie o reklamovanom tovare 
 
Názov tovaru:* 

 

Číslo objednávky:* 

Iné doplňujúce údaje: 

Kontaktne údaje servisného strediska:**  
 
Popis reklamácie (závady)* 

 

 

 
 

................................... ................................... .................................... 
Miesto a dátum* podpis zákazníka* podpis predávajúceho 

 

Upozorňujeme, že náklady na vrátenie tovaru nesie zákazník. Po doručení a skontrolovaní 

tovaru budeme informovať zákazníka o ďalšom postupe. Tvar neposielajte na dobierku! 

Tovar spolu s vyplneným reklamačným formulárom pošlite na adresu:  

Martin Hazala – SmartStores, Vozárova 3843/1A, 04017, Košice, Slovensko 

 
Ďalšie informácie k reklamácii (vyjadrenie predávajúceho) 

 

 
*- Povinné údaje 

**- Náhradné diely 
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